MIMOSOUDNI RESENI SPORU

V pripadé, Ze dojde mezi nami jako
prodavajicim a Vami jako spotiebitelem ke
vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy,
ktery se nepodari vyresit vzajemnou dohodou,
miiZe spotiebitel podat navrh na mimosoudni
reSeni takového sporu urc¢enému subjektu
mimosoudniho reSeni spotiebitelskych sporii,
kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustiedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120
00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz.




